


Capitolo undicesimo

Costruire relazioni,
educare alla reciprocita

Stefania Lamberti’

Cura educativa e reciprociti

Perché interrogarci sul bisogno di costruire relazioni ¢, sopratiurto,
di educarci alla reciprocita quando it prendersi cura viene considerato una
primarieta onrologica?

Da questo interrogativo si sviluppa fa mia riflessione che condivide il
punto di vista di Luigina Mortari quando afferma che «si parla di primariera
ontologica della cura perché & laver cura che crea le possibititd dell’esserci
[...]. 1l ricevere cure ¢ la condizione necessaria affinché si dischiudano le
possibilita delfessere [...J. [Ognuno] ha bisogno diaver cura disé, degli alui
¢ del mondo per costruire direzioni di senso nella sua esistenzay (Mortari,
2006).

Le direzioni di senso di Mortari, dal mio punto di vista, credo possano
essere avvicinare a quelle che Ulrich Beck (2000) definisce come «costru-
sioni di biografie del successon. In una societd del rischio globale impera
Pincertezza individuale, ed & a questo livello, di non sicurezza, che {io
educato ¢ co-costruito pud divenire capace di gestire al meglio la personale
liberth in mode da compiere scelte responsabili. Secondo le riflessioni del
sociologo tedesco, proprio la responsabilizzazione di ogni persona permette
a ognuno di disegnare un proprio percorso biografico di successo. Pertanto,
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se Uio & essere in relazione, essere che necessira di cure e che cura, rirengo :
sia fondamentale «pre-occuparsis, 0 occuparsi fin dal suo concepimento, 1

di un'educazione alla reciprocica.

A ulteriore sostegno di rali riflessioni possono essere citati i risultati
di una ricerca di Agostino Postera (1997) che — tenendo presenti le teorie
«classiches sullo sviluppo dell'identitd e, in particolar modo, gli scudli della
psicologia umanistica - evidenziano alcuni bisogni fondamentali deli essere
umano.” Tra i dieci bisogni fondamentali deil essere umano, da non ritenersi
esclusivi né tantomeno gerarchizzad, Porvera ne identifica aicuni che a mio
parere sono essenziali per la tesi che sto sostenendo. Mi riferisco a:
bisogno di rapporti sociali e di appartenenza
bisogno di attenzione emozionale positiva
bisogno di comprensione profonda
bisogno di congruenza
bisogno di fiducia
bisogno di partecipazione atiiva.
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Pur nelia sinteticita di queste premesse, ¢ facile comprendere che il
nosiro essete persone non pud prescindere da una miraca ¢ consapevole
educazione, in primis familiare. Tra i compiti priorizari dellPazione educa-
riva, in riferimento a quanto finora affermato, si evidenziano la cura ¢ il
soddisfacimento dei bisogni indicati, in modo da favorire un sano sviluppo
¢, quindi, come derto in apertura, promuovere la costruzione di direzioni
di sense per la propria esistenzd ¢ avere opp{)rtunitz‘i per costruire, 0 me ;ii()
co-costruire, nell’essere in refazione, la propria biografia del successo.

Tenendo presenti questi spunts di riflessione cercherd ora di avanzare
qualche suggerimento jp merito a come dovrebbe essere Vazione educativo-
scolastica in realgh sempre pitt complessa ¢ interculrurale.

Credo che siano estremamente fondamentali per il nostro ragiona-
mento, anche se oggl un po’ datati, due dei quartro pitascri per Peducazione
o chiavi d’ingresso nel Ventunesimo secolo, definit dalla Commissione
nternazionale sull Educazione che ha elaborato il suo rapporro allUNE-

¢ Phallo studio di Portera (1997) si evinee che vi sono bisogni comuni delPessere umano al
di 1 della sua condizione di migrante o meno. ‘Tali bisogni, se non soddisfatri, coniribu-

iscono a inficiare il sano sviluppo della personalici.
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SCO iniziando i lavori nel marzo del 1993 (Delors, 1997). Mi riferisco,
precipuamente, all'importanza dell'educare a saper essere ¢ a saper vivere
cor gli altri.

Competenze sociali e civiche

A livelio normativo, in contesto europeo, sono altrestanto fondamentali
le orro competenze chiave definite nella Raccomandazione 2006/962/CE.
Nel documento si legge che de competenze chiave sono quele di cui turd
hanno bisogno per la realizzazione ¢ lo sviluppo personali, la cittadinanza
attiva, Vinclusione sociale e Poccupaziones. Rispetto al focus del mio di-
squisire, ¢ indispensabile aggiungere alla definizione generale tre specifiche
competenze declinate tra e otto ritenute fondamentali. Mi riferisco a:
competenze sociali e civiche; spirito di iniziariva e imprenditorialitd; con-
sapevolezza ed espressione culturale.

Queste tre competenze prevedono un investimento sulio sviluppo
personale ¢ refazionale per saper vivere picnamente ta propria esistenza da
¢ives, ossia persona responsabile e partecipativa in un contesto democratico.

A sostegno dell'importanza di educare alla reciprocita vi sono recenti
studi neurosciendfici che, nell'indagare il modo in cui la mente di un bam-
bine cresce e si sviluppa, rendono a confermare i principi di un approccio
socio-costruttivista all educazione, cosi come enunciati dalle linee guida
della Nagional Association for the Education of Young Children statuni-
rense sulla base del pensiero di autori come Vygotskij, Piaget, Dewey. L idea
centrale deila teoria socio-costrustivista & che i bambini apprendano su base
sociale, costruendo attivamente comprensione e significati attraverso 'inte-
razione attiva ¢ dinamica con Pambiente fisico, sociale ed emotive con cui
vengono a contarto. Due autori, ormai noti al grande pubblico, Gardner e
Goleman, sottolineano entrambi importanza di un'educazione di quelle
che loro hanno definito rispettivamente come «ntelligenze intrapersonale
¢ interpersonale, intelligenza emotiva ¢ intelligenza socialer,

Dal mio punto di vista, educare ogni bambine a uscire dal proprio
cgocentrismo, riducendo gli eventuali arteggiament competitivi, vaio-
rinzando invece la relazione confra pari e con ghi insegnanti mediante
autentiche esperienze di interdipendenza positiva, credo significhi pro-
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muovere una vera educazione interculturale e sia una prova di futuro.
Affinché cio divenga buona pratica nei contesti educativo-scolastici, &
necessario dedicare tempo allo sviluppo di competenze comunicative
(nella madrelingua e in altre lingue comunitarie),” di sensibilita emoriva,
dirispetto, di capacita di gestione dei conflitti. Agire in base a tali principi

significativi vuol dire scegliere un’educazione che si sostanzia nell’inzer

inteso come spazio, tempo, luogomon luogo in cui I'io entra in relazione
significativa con il tu.

Per perseguire concretamente i fini pedagogici dichiarati ¢ altrettanto
necessario progettare, costruire ambienti che curino la relazione, che promuo-
vano il pieno sviluppo del sé nella consapevolezza che ognuno ¢ portatore di
peculiari differenze. Pertanto & fondamentale pensare ad ambienti educativi
comunita che, come afferma T, Sergiovanni, «il legame che salda in modo
speciale le persone ed esse ai valori e alle idee condivise & la caratteristica
che definisce le scuole come comunitd. Le comuniti sono definite dai loro
centri di valore, dai loro sentimenti e dalle loro credenze che forniscono
le condizioni necessarie per creare un senso di “noi” a partire da un “io”»
(Sergiovanni, 2001, p. 77).

In tale ottica I'educazione (interculturale) ha tra le sue «prove di
futuro» il non potersi esimere dal compito di promuovere lo sviluppo di
competenze sociali e civiche declinabili in responsabilita, co-responsabilita
e reciprocita.

Per raggiungere tali mete & necessario scegliere metodologie educativo-
didactiche che investano e promuovano, oltre allo sviluppo cognitivo e
metacognitivo, anche quello socio-emotivo-relazionale. Dal mio punto
di vista, il cooperative learning, fondandosi sull'interdipendenza positiva,
sull'interazione promozionale faccia a faccia, sull'insegnamento diretto
e sull'uso di abilitd sociale, sul lavoro in piccoli gruppi eterogenei (che
facilita lo sviluppo di responsabilita individuale e condivisa), sulla verifica
e valutazione individuale e di gruppo, credo sia efficace per i bisogni delle
nuove generazioni.

Tra le otto competenze chiave troviamo, appunto, la comunicazione nella madrelingua e
la comunicazione nelle lingue straniere (Raccomandazione 2006/962/CE del Parlamento
curopeo e del Consiglio del 18 dicembre 2006).
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Lintelligenza collettiva

It indispensabile educare i giovani d’oggi facendo vivere loro esperienze
dirette d'interdipendenza positiva ¢ di relazioni efficaci faccia a faccia, pen-
sando che essi sono, a detta di Marc Prensky, nativi digitali. In un mondo
globale ¢ interconnesso, sembrerebbe superfluo dover investire sul network;
invece, mai come ora, ¢ vivo it bisogno di prendersi cura della costruzione
di relazioni autentiche ¢ di qualita. La necessita di educare i giovani affinché
vivano la rete come opportunita di cooperazione ¢ quanto mai urgente.
Aleuni studiosi del sectore (si veda, ad esempio, Ferri, 2008) ¢i insegnano
che tra i nuovi strumenti ¢'¢ if web 2.0, ossia una nuova piattaﬁ)rma priva
di confini rigidi, dorata di una structurale essenza interattiva sociale.

Questi nuovi strumenti sembra stiano gencmndo nuove intclligcn'/,c;
Pierre Lévy, ad esempio, formula la concezione di inselligenza collettiva. Dal
mio punto di vista, le pili recenti innovazioni tecnologiche divengono — o,
forse, & gid appropriato dive «sono» — strumenti che possono contribuire
allo sviluppo di interazioni; tuttavia, ancora una volta, in qualita di peda-
gogisti ¢ di insegnanti dobbiamo investire nell’ajurare i giovani a farne un
buon uso, un uso che promuova Jo sviluppo del singolo nel rispetto ¢ nella
promozione dello sviluppo alerui.

Questaltro tasseilo ci aiuta a comprendere la complessita del contesto
¢ le esigenze educative specifiche delle giovani generazioni.

Per realizzare un’educazione che tenga conto delle esigenze degli
educandi credo sia necessario coinvolgere educatori ¢ insegnanti a rivedere
fe merodologic fino a oggi adotrate, favorendo la scelta di approcci che
prevedano un investimento attento, accurato ¢ non marginale rispetto alla
costruzione del sé e del sé in relazione.

Curricoli e competenze interculturali

Da anni il Centro Studi Interculeurali,® di cui sono ricercatrice, si
occupa di ricerche volte a indagare come promuovere lo sviluppo di com-
petenze interculturali nei differenti sectori educativi. In relazione al contesto
T 1 Centro Seudi Interculturali del Dipartimento di Filosofia, Pedagogia ¢ Psicologia
dellUniversich degli Srudi di Verona & diretro dal prof. Agostine Portera ¢ consea, tra
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scolastico, nello specifico per la scuola primaria e la scuola dell’infanzia, sono
stati pensati e sperimentati due curricula. Il primo & strutturato in tre arce:
— sensibilizzazione

— interazione responsabile

— Verso un NUOvo umanesimo.

Per ogni area ¢ dichiarara la finalita generale, e ogni intervento perse-
gue specifici obiettivi sia cognitivi sia socio-emotivo-relazionali. Rispetto
alla prima area «sensibilizzazione», gli interventi mirano a promuovere la
consapevolezza che ogni persona ¢ unica, irripetibile e portatrice di diffe-
renze che, se valorizzate, possono diventare una ricchezza per tutti. Inoltre,
le proposte concrete permettono agli alunni di vivere la reciprocith come
scoperta che le differenze possano essere valore e che ogni persona sia
portatrice di uguale dignita. La seconda area, «interazione responsabile», ¢
volta ad insegnare comportamenti che rendano gli alunni consapevoli del
loro esserci nel mondo, inteso come incontro, ibridazione, scambio, essere
con gli altri. Le proposte specifiche di quest’area prevedono esperienze che
permettano di vivere I'accettazione, I'accoglienza, il dialogo, il confronto e la
convivenza democratica. Per quanto concerne la terza area, «verso un nuovo
umanesimo», la finalitd ¢ quella di aiutare gli alunni e le alunne a vivere
pienamente la multiculturalicd, oggi sempre piti presente in ogni contesto
di vita, senza temere I'incertezza né la complessita del mondo «glocale» e
sapendo cogliere la ricchezza che I'inter pud generare.

Il curricolo per la scuola dell’infanzia ¢ organizzato in quattro aree:
— identita
— differenze
— incontro
cooperazione.

Come metodo e approccio didattico per affrontare le quattro aree del
curricolo, si & scelta la narrazione. Mediante la lettura di testi scelti si possono
accompagnare i bambini e le bambine a scoprirsi, ad avere consapevolezza
di s¢ come esseri unici e irripetibili. La peculiare unicita permette al singolo
di scoprire le differenze, non come elementi che allontanano, bensi come
i suoi gruppi studio permanenti, del Gruppo Studio-Ricerca-Formazione Cooperative
Learning, di cui la dott.ssa Stefania Lamberti ¢ responsabile.
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tipicita di ogni essere appartenente alla stessa e unica razza. Infine, due ulte-
rior ambiti di lavoro: lincontro ¢ la cooperazione per sperimentarc. Come
serisse ltalo Calvino (1972) nel dialogo tra Kublai Kan e Marco Polo: I
ponte non & sostenute da questa o quella pietra L.} ma dailalinea dell’arco
che esse formano. [...] Senza pietre non <& arcom,

Cosi come le pietre formano la linea delParco del ponte, alrrettanto
si potrebbe dire per le persone, clementi costitutivi di una societd che, se
condivide obiettivi comuni ¢ si connota rispetto alla reciproca compien-
sione, alla bencvolenza di rarei al mutuo aiuto, pud divenire, come afferma
Bauman, comuniid,

Ognuno di noi, oggl, prova la mancanza di comunitd ¢ aiflo stesso
anto la vita in comunita di sicurezza,

tempo he percepisce il bisogno, in qu
¢ la sicurezza & elemento fonda-

come sostiene ancora it sociologo polacco,
menzale per vivere fefici.

Ity conclusione vorrei ribadire che Veducazione interculeurale ha tra
le sue «prove di futuro» la necessitd di concentrarsi sull’educazione alla
recipsocity, valorizzando ogni sé, affinché sappia vivere in un contesto che
¢i auguriamo di costruire come comunith planetaria.
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